FACULDADE IDOR IDOR
DE CIENCIAS MEDICAS INSTITUTO D'OR

PESQUISA E ENSINO

CURSO: DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES
SOCIOEMOCIONAIS PARA PROFISSIONAIS DE SAUDE

Coordenacéo: Giseli Rodrigues de Carvalho
Victor Magalhdes de Paula Souza

Programa do Curso

Acolhimento

- Empatia e negdécios em saude

- Conceitualizacoes

EMPATIAE - O poder da empatia e a sua interface com o outro
HUMANIZAGAO - E possivel desenvolver a empatia?

- Empatia e Humanizacao

- Trabalhando a autoconsciéncia

- Qualidade Percebida em Saude

- Conceitualizacoes

- Como vocé se comunica?

2 COMUNICACAO - Violéncia e suas interfaces com a comunicagao?
- Bases para a comunicagdo nao violenta

- Comunicacgédo nao violenta na pratica

Almoco: 12h as 13h (sera oferecido Lunch Box

- Conceitualizacoes

- Grupo e equipe —Times de alta performance
- Interdependéncia

- Estilos Sociais — Qual o seu?

3 | TRABALHO EM EQUIPE

- Conceitualizacdes

4 SOLUGAO DE - Inteligéncia emocional e conflitos interpessoais
CONFLITOS - Solugao de conflitos utilizando a CNV
- Persuaséao

Total de carga horaria do curso: 9 h

> Data: 08/02/2025
> Presencial
> Sébado das 08h as 18h

Curso: Desenvolvimento de habilidades socioemocionais para profissionais de saude



